
加州的許多健康計劃現在提供免費的預防性
護理服務。 這意味著對於許多預防性護理服
務，您不必支付共付額、共保額或自付額。 
但是，在您預約同個醫生為您做預防保健服
務時，且如果您得到治療和其他服務，您必
須要付費。

預防性護理幫助您保持健康。

• 它能夠幫助醫生及早發現健康問題，因而
更易於治療。 

• 它能夠幫助預防或延遲健康問題，例如糖
尿病、癌症和心臟病。

• 預防性護理幫助兒童健康成長。  

 
兒童和青少年的預防性護理：

向您的孩子的醫生詢問孩子需要的服務，以
及應在何時獲得服務。

以下是一些承保的服務：

• 兒童和青少年的健康檢查

• 新生兒血液和聽力測試

• 預防麻疹、小兒麻痺症、流感和其他疾病
的疫苗注射

• 視力、牙科、自閉症和憂鬱症篩檢

• 對於青少年和孩子，HIV疫苗、B型肝炎和
其他性傳播疾病（STI）的篩檢和諮詢。

成年人的預防性護理：

向您的孩子的醫生詢問孩子需要的服務，
以及應在何時獲得服務。

以下是一些承保的服務：

• 血壓、糖尿病和膽固醇測試 

• 癌症篩檢，例如乳房X光檢查和結腸鏡檢查
（結腸癌測試） 

• 關於吸煙、體重、健康飲食、憂鬱和酒精
使用的諮詢

• 流感和肺炎疫苗注射

• HIV、B型肝炎和其他STI的篩檢及諮詢 

• 對於女性，健康女性檢查、避孕、產前護
理和母乳餵養支持

以上一些服務僅提供給處於特定年齡或存在
特定健康風險的人們。 詢問醫生您需要哪些
預防性護理。

向您的醫生詢問預防性護理的情況：

加州健保的變更：對您有何影響
免費的預防性護理服務 
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哪些健康計劃有免費的預防性護理服務？
如果您在2010年3月23日或之後購買個人計
劃，預防性護理會是免費的。如果您的雇主
在該日期之後開始您的團體計劃，這些服務
也是免費的。 

Medicare和Medi-Cal也會承保許多預防性
護理服務，您不必付費。 

我沒有生病，還需要預防性護理嗎？
需要。您可能有您不知道的健康問題。 
測試能夠幫助較早發現問題，因而更易於
治療。

如果我在獲得預防性護理過程中遇到問
題，該怎麼辦？ 
如果您不能獲得需要的護理，或者收到您認
為應該免費的護理帳單，您可提出投訴。致
電以下的消費者協助計劃。

向您的醫生詢問預防性護理
的情況。

• 我需要哪些預防性服務？

• 我多長時間需要一次？

• 我需要的服務和測試也與預防性服務
一樣免費嗎？ 

瞭解您的健康計劃關於
獲得免費預防性護理的
規則。

• 您必須從健康計劃
網路之內的醫生處
獲得預防性護理。

• 如果您在同一次
預約時獲得其他服
務，您可能不得不
為其他服務付費。

• 如果測試或篩檢結果告訴醫生您需要
更多治療，您可能不得不為這些治療
付費。

進一步瞭解預防性護理。

• 瀏覽 OPA.ca.gov。觀看關於預防性護
理的影片，列印兒童及成人預防性護
理清單。

• 瀏覽關於醫療改革的聯邦政府網站
HealthCare.gov。 

• 瀏覽關於醫療保險的聯邦政府網站 
Medicare.gov。

消費者協助計劃

以許多語言提供免費幫助

1-888-466-2219
HealthHelp.ca.gov
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