
Daim Ntawv Tseeb no qhia rau koj paub txog cov kev cai lij choj 
hais txog kev saib xyuas mob nkeeg tshiab thiab cov cai. Cov 
kev cai lij choj sib txawv kuj yuav muaj qhov hloov rau ntau 
hom chaw faj seeb kev mob nkeeg sib txawv. Nug koj tus kheej 
qhov chaw faj seeb txog ntawm cov cai tshiab no.

Koj txoj cai los mus muas kev duav 
txog fab kev mob nkeeg:

• Cov chaw faj seeb tsis tuaj yeem tsis lees txais kev duav txog 
cov me nyuam uas muaj hnub nyoog qis dua 19 xyoo uas 
muaj teeb meem kev mob nkeeg.

• Cov me nyuam tuaj yeem nyob rau hauv lawv niam lawv txiv 
lossis tus neeg saib xyuas qhov chaw faj seeb txog ntua thaum 
muaj hnub nyoog 26 xyoo.

• Pib txij xyoo 2014, cov chaw faj seeb tsis tuaj yeem yuav nqi 
ntawm koj tshaj lossis tsis kam duav txog koj vim qhov koj muaj 
teeb meem kev mob nkeeg lossis cev xeeb tub. 

• Pib txij xyoo 2014, cov chaw faj seeb tsis tuaj yeem sau nqi ntau 
tshaj vim qhov koj yog poj niam.

Koj txoj cai rau cov txiaj ntsim zoo 
thiab kev pab cuam:

• Ntau qhov chaw faj seeb kev mob nkeeg pub kev saib xyuas tiv 
thaiv uas tsis sau nqi xws li tshuaj tiv thaiv kab mob thiab kev 
txheeb xyuas kab mob khees xaws. Koj tsis tau them nqi koom 
them, kev tuav pov hwm sib koom lossis nqi zam se rau cov kev 
pab cuam no.

• Cov chaw faj seeb yuav tsum duav txog kev saib xyuas ua ntej 
thaum tus me nyuam tseem tsis tau yug.  

• Yog hais tias koj mus rau chav xwm maj ceev txog ntawm ib qho 
xwm maj cev kev mob nkeeg, qhov chaw faj seeb yuav tsum 
them rau qhov kev saib xyuas ntawd. Koj tuaj yeem mus rau lub 
tsev kho mob uas ze tshaj plaws txawm hais tias nws tsis yog koj 
qhov chaw faj seeb kev mob nkeeg li kev koom tes los xij.

Koj txoj cai los mus tswj kev duav 
txog ntawm kev mob nkeeg:

• Cov chaw faj seeb kev mob nkeeg tsis tuaj yeem tso tseg koj 
qhov kev duav txog tshwj yog hais tias koj tsis them koj cov nqi 
kev tuav pov hwm lossis koj tsis tau sau koj daim ntawv tso npe 
thov kom yog yog.

• Cov chaw faj seeb tsis tuaj yeem tso ib tug ciaj ciam tam sim neej 
txog ntawm qhov kev saib xyuas ntau npaum li cas uas lawv 
yuav them rau yog hais tias koj muaj mob.  

Koj cov cai los mus xa ntawv kev 
tsis txaus siab thiab ntawv thov rov 
hais dua:

• Koj muaj txoj cai los mus xa daim ntawv kev tsis txaus siab (lus 
tsis txaus siab) yog hais tias koj muaj ib qho teeb meem nrog koj 
qhov chaw faj seeb kev mob nkeeg, tus neeg pab cuam, lossis 
qhov chaw saib xyuas kev mob nkeeg.

• Koj tuaj yeem xa daim ntawv thov rov hais dua yog hais tias koj 
qhov chaw faj seeb tsis lees qhov kev pab cuam lossis tsis lees 
txais qhov kev nqua thov.

• Yog hais tias koj qhov chaw faj seeb tsis lees txais koj cov lus tsis 
txaus siab lossis lus thov, koj tuaj yeem xa daim ntawv thov hais 
dua mus rau sab nraud, nrog ib lub koom haum sab nrauv ywj 
pheej.  Phiaj Xwm Kev Pab Neeg Siv Kev Pab Cuam (Consumer 
Assistance Program) tuaj yeem pab koj ua qhov no. Hu rau 
1-888-466-2219.

Koj txoj cai los mus txais kev pab 
cuam raws sij hawm:

Muaj cov ciaj ciam hais txog qhov koj yuav tau tos ntev npaum li cas 
txog ntawm ib qho kev teem caij twg. Yog koj mloog tau hais tias koj 
tau tos ntev dhau txog ntawm ib qho kev teem caij twg, ces hu mus 
rau Phiaj Xwm Pab Neeg Siv Kev Pab Cuam (Consumer Assistance 
Program) ntawm 1-888-466-2219.

Koj txoj cai los mus txais ib tug neeg 
txhais lus:

Koj muaj txoj cai tau ib tug neeg txhais lus uas hais tau koj yam lus. 
Koj tuaj yeem muaj ib tug neeg txhais lus uas tsis sau nqi nyob rau 
txhua zaus uas koj muaj kev teem caij lossis tau txais kev pab cuam.

Kev Hloov ntawm Kev Saib Xyuas Kev Mob Nkeeg 
hauv California: Nws Muaj Nqis Li Cas Rau Koj
KOJ COV CAI KEV SAIB XYUAS 
MOB NKEEG TSHIAB

XEEV CALIFORNIA



Kuv twb muaj kuv qhov chaw faj seeb kev mob 
nkeeg los tau 2 xyoos lawm. Cov kev cai lij choj 
tshiab puas siv tau rau kuv?
Cov kev cai lij choj tshiab feem ntau siv tau yog hais tias koj 
tau muas ib qhov chaw faj seeb ib leeg zus nyob rau hnub tim 
lossis tom qab hnub tim 23 lub Peb Hlis Ntuj xyoo 2010, lossis 
yog hais tias koj tus tswv haujlwm pib koj qhov chaw faj seeb 
pab pawg tom qab hnub ntawd.

Kuv muaj Medicare. Cov kev cai lij choj tshiab 
puas muaj qhov hloov li cas rau kuv? 
Yog hais tias koj muaj Medicare, koj twb muaj ntau txoj cai 
ntawm cov cai no lawm. Thiab koj muaj cov cai tshiab, kev 
saib xyuas tiv thaiv uas tsis sau nqi. Xav kawm paub ntau ntxiv 
txog ntawm koj cov cai, ces mus saib Medicare.gov. Lossis 
hu rau HICAP, Phiaj Xwm Kev Sab Laj thiab Kev Txhawb Nqa 
Kev Tuav Pov Hwm Fab Kev Mob Nkeeg (Health Insurance 
Counseling and Advocacy Program), ntawm 1-800-434-0222.

Kawm paub ntau ntxiv 
txog ntawm koj tus kheej qhov 
chaw faj seeb kev mob nkeeg.
Nug koj qhov chaw faj seeb kev mob nkeeg lossis koj 
tus tswv haujlwm txog ntawv luam qauv ntawm koj 
phau ntawv qhia kev faj seeb kev mob nkeeg. Qhov no 
kuj yuav muab hu ua ib txoj cai tswj lossis Pov Thawj 
ntawm Kev Duav Txog.

Nrhiav ib qho chaw faj seeb kev 
mob nkeeg uas pub tau cov cai 
tshiab thiab txiaj ntsim zoo tshiab.
Lub khw chaw faj seeb kev mob nkeeg tshiab, hu ua 
Covered California, yuav pab cov neeg nrhiav qhov kev 
saib xyuas uas lawv tuaj yeem them tau. 

Cov chaw faj seeb kev mob nkeeg uas muab pub los 
ntawm Covered California yuav tsum ua raws cov cai lij 
choj kev saib xyuas mob nkeeg tshiab. Lawv yuav tau 
duav txog ntau cov txiaj ntsim zoo, hu ua cov txiaj ntsim 
zoo ntawm kev mob nkeeg tseem ceeb. Kawm paub ntau 
ntxiv ntawm CoveredCA.com.

Nrhiav kev 
pab hauv cheeb 
tsam ze.
Cov pab pawg no muab kev 
pab hauv cheeb tsam ze pub 
dawb. Raws li ib txwm mas 
koj tuaj yeem ntsib ib tug 
neeg twg tim ntsej tim muag.

• Hu rau Tsoom Saib Xyuas Neeg Siv Kev Pab Cuam 
Fab Kev Mob Nkeeg (Health Consumer Alliance). Xav 
nrhiav lub chaw ua haujlwm uas nyob ze koj tshaj 
plaws, ces mus rau HealthConsumer.org.

• Xav tau kev pab ntawm Medicare, hu rau HICAP, 
Phiaj Xwm Kev Sab Laj thiab Kev Txhawb Nqa Kev 
Tuav Pov Hwm Kev Mob Nkeeg (Health Insurance 
Counseling and Advocacy Program). Xav nrhiav lub 
chaw ua haujlwm uas nyob ze koj tshaj plaws, ces 
mus rau Aging.ca.gov/hicap lossis hu rau 
1-800-434-0222.

Phiajxwm Kev Pab Cov 
Neeg Siv Kev Pab Cuam

Kev pab dawb nyob rau ntau yam lus

1-888-466-2219
HealthHelp.ca.gov
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