Consejos del Defensor del Paciente de California

Como elegir a un doctor

THE PATIENT

ADVOCATE

iAsi que necesita un doctor nuevo! Usted quiere un buen doctor, alguien con quien pueda hablar.

Utilice esta planilla para encontrar un doctor que atienda sus necesidades.

¢Quée tipo de doctor es el que usted desea?

1. Internista/doctor familiar/pediatra/ginecologo

2. Hombre/mujer/hombre o mujer

3. Un doctor que hable su idioma

4. Un doctor cuya oficina esté a menos de millas de mi hogar o trabajo.

Haga una lista de posibles doctores:

[] Pida a su plan de salud una lista de doctores que estan aceptando pacientes nuevos.
Explique el tipo de doctor que usted quiere. Y busque en el sitio web del plan.

[] Pregunte a sus amigos y familia por doctores que recomienden. Para mas informacion sobre doctores, visite
www.ama-assn.org (presione en Doctor Finder) o www.familydoctor.org (presione en Find a Doctor).

[ Después llame a la oficina de cada doctor y pregunte:

1. ¢Esta el doctor aceptando a nuevos pacientes?

2.¢Cual es la capacitacion médica del doctor?

3. ¢El doctor tiene experiencia en la condicion

que usted tiene o en lo que le preocupa?

4. ;Qué tipo de especialistas estan en el grupo médico? ;Cuantos hay?

5. ¢A qué hospitales me referird el doctor?

6. ¢Cuanto tiempo toma obtener una cita?

7. ¢{Puedo obtener citas por la tarde o el fin de semana?

8. Otro;

Elija al doctor que atienda mejor sus necesidades.

Llame a la oficina del doctor o a su plan de salud y diga que desea escoger al doctor como su doctor familiar.
Después haga una cita para una consulta como paciente nuevo. Recuerde, si no le gusta este doctor, usted puede

llamar a su plan y solicitar otro.
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